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INFORMACE PRO KLIENTY, KTERi SE DOSTALI DO POTIiZi SE SPLACENIM

Tento dokument slouZzi k tomu, aby vdm poskytl srozumitelné informace, pokud mate potiZe se splacenim
svého Uvéru.

Tyka se klientl spoleénosti EC Financial Services, a.s., se sidlem Prazskd 636, 252 41 Dolni Bfezany, ICO: 242
43 744 (,ECFS“), ktefi uzavreli smlouvu o spotiebitelském Gvéru podle zdkona ¢&.257/2016 Sh., o
spotrebitelském uvéru (dale jen ,,Smlouva“).

Co délat, kdyZ mate potiZe se splacenim

Pokud mate obavu, Ze nebudete schopni splacet svij Uvér vcéas nebo v plné vysi, pfipadné jste se jiz do
prodleni se splatkami spotrebitelského uvéru dostali, doporucujeme situaci fesit co nejdrive.

MdzZete se obratit na:

e Inkasniho pracovnika
e pfimo na ECFS:

o e-mail: inkaso@ecfs.cz
o telefon: +420 734 313 216.

Spolecné s vami se pokusime najit vhodné reseni. Mze jit napriklad o:

e Upravu splatkového kalendare,
e splatkovou dohodu,
e jiné individudlni feseni podle vasi situace.

Moznost oddluzeni

Pokud se dostanete do zavaznych financnich potiZi, miZete fesit svou situaci prostfednictvim oddluzeni
podle insolvencniho zakona.

Kdy Ize oddluzeni vyuzit
OddluZeni je urceno pro osoby, které:

e maji dluhy po splatnosti déle nez 30 dni,

e maji vice vériteld,

e nejsou schopny své dluhy splacet,

e ajejich dluhy zpravidla nevznikly podnikanim.

OddluZeni muZe byt feSeno témito zplsoby:

a) Jednorazové zpenézienim majetku — vas majetek je prodan a vytézek se pouZije na thradu dluhd.

b) PlInénim splatkového kalendare se zpenézenim majetku — po urcitou dobu odvadite ¢ast svych prijm
a pripadné je zpenéZen i vas majetek. Vyse splatek se odviji od vasich pfijmU a tzv. nezabavitelné ¢astky,
ktera zavisi zejména na poctu vyzivovanych osob. Orientacni vypocet je mozné nalézt na webovych
strankach Ministerstva spravedInosti https://insolvence.justice.cz/kalkulator-splatek/.

Soud posuzuje, zda napf.:

e se snazite splatit co nejvice dluh(,

e pracujete nebo se snazite praci ziskat,
poskytujete soucinnost insolvenénimu spravci,
uvadite pravdivé informace.
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Pokud radné a vcas plnite povinnosti vyplyvajici z oddluzeni mizZe insolvencni soud rozhodnout o osvobozeni
od placeni zbyvajicich neuhrazenych dluhd. Toto neplati napfiklad v pfipadé nepoctivého jednani.

Kam se muzZete obratit, chce-li pozadat o oddluZeni
Navrh se podava k insolvenénimu soudu prostiednictvim opravnéné osoby, kterou je napf:

e advokat

e notar

e soudni exekutor

e insolven¢ni spravce

Seznam akreditovanych osob je dostupny na strankach Ministerstva spravedlnosti https://sako.justice.cz/.
Maximalni odména, kterou mohou vyse uvedené osoby za sepsani navrhu pozadovat je 4 840 K¢ (u
spolecného oddluZeni manzeld 7 260 K¢).

Povinnosti Klienta v pribéhu oddluzeni
Pokud vdam bude oddluzeni povoleno, musite:

snazit se splatit co nejvétsi ¢ast dluhd,

pracovat nebo se aktivné snazit praci ziskat,

hradit splatky podle rozhodnuti soudu,

pravidelné dokladat své pfijmy,

oznamovat zmény (napf. bydlisté nebo zaméstnani),

pouzit mimoradné prijmy (napt. dar nebo dédictvi) na splaceni dluhd,
nevytvaret nové dluhy, které nejste schopni splacet.

Bezplatné pravni poradenstvi

V pfipadé problému se splacenim muzZete rovnéz vyuzit bezplatného pravniho poradenstvi poskytovaném
Ceskou advokatni komorou. Vice informaci na: https://www.cak.cz/pravni-pomoc.

DileZité upozornéni

Informace o moznostech oddluZeni uvedené v tomto clanku maji obecny informativni charakter a
vychdzeji z platné pravni upravy. Konkrétni podminky oddluZeni se mohou v jednotlivych pfipadech lisit v
zavislosti na rozhodnuti insolvencniho soudu a individudlni situaci Klienta.
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